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ESTADO DE GOIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACANJUBA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° _| 3:11 12024

Adesio de Ata n° 04/2024
Pregao Eletronico n°. 03/2024
Ata de Registro de Pregos n° 03/2024

Prefeiutra Municipal de Quirinopois/ Goias

Cj‘“é‘ﬁ‘f oy q“; § s na o data | CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE
o Nacioﬁ = °'g;'nt':::'°égg ENTRE SI, CELEBRAM O MUNICIPIO DE PIRACANJUBA
¢ E A EMPRESA VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTOS

Publicas — PNCP o Contrato de :
Prestagdo de Servicos n° ) LTDA, NA FORMA ABAIXO:

datadode _19 / 08 /202

Por este instrumento de contrato que entre si fazem, de um

gp— lado, 0 MUNICIPIO DE PIRACANJUBA, Pessoa Juridica de
Responsavel pela Publicagao Direito Publico, inscrita no CNPJ sob o n® 01.179.647/0001-95,
com sede na Praga Wilson Eloy Pimenta, n® 100, Centro —
Piracanjuba/GO, neste ato representado por seu atual Prefeito, Sr. Claudiney Anténio Machado,
brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n® 565.767.651-34 residente e domiciliada nesta cidade, no
uso de suas atribuicdes legais e em conformidade com a Lei n® 4.320 de 17 de margo de 1964 e
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e suas alteragdes, neste instrumento denominado
CONTRATANTE e de outro lado, a empresa VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTOS LTDA.,
Pessoa Juridica, devidamente inscrita no CNPJ sob n° 03.817.702/0001-50, estabelecida na Rua
Rosulino Ferreira Guimardes, n® 839, Centro — Rio Verde/GO, Fone: (64) 2101-5500, E-mail:
licitacoes@volus.com.br, neste ato representado pelo Sr. Dario da Costa Barbosa, inscrito no CPF
sob o n®236.491.001-34., neste ato denominado CONTRATADO, tém como justo e CONTRATADO
0 que segue, regido pelas clausulas e disposigdes seguintes:

FUNDAMENTAGAO LEGAL: O presente contrato & regido pela Lei Federal n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, decorrente do processo de Adesdo da Ata de Registro de Pregos n° 04/2024,
oriunda dos autos do Pregéo Eletronico n® 03/2024 realizado pela Prefeitura de Quirinépolis/GO,
protocolada sob o n® 152736/2024 pela Secretaria Municipal de Administragédo de Piracanjuba/GO.

[ CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO CONTRATUAL

1.1. Constitui objeto do presente contrato a Contratacdo de empresa apta na implantacdo e
operacao de sistema informatizado e integrado, para gestdo de frota de veiculos, com tecnologia
de cartdo, visando o fornecimento de servico de gerenciamento eletrénico e controle de
manutencdes preventivas e corretivas, servico de guincho, pecas, pneus, dleos lubrificantes, filtros
e baterias, necessarios a manutencao de veiculos pertencentes a frota de veiculos pertencentes
a Secretaria Municipal de Administracdo de Piracanjuba/GO, conforme especificagbes e
quantidades estabelecidas no edital, anexos e a seguir:
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Item Descrigao do Objeto Un Qtd | Valor Mensal Taxa de
(Média) Valor Anual Adm
(%)

Contratagdo de empresa apta
na implantacéo e operagéo de
sistema  informatizado e
integrado, para gestao de frota
de veiculos, com tecnologia de
cartdo, visando o fornecimento
de servico de gerenciamento
eletrénico e controle de
manutencdes preventivas e
01 | corretivas, servico de guincho, | Més | 12 R$ 8.000,00 | R$ 96.000,00 0,00
pecas, pneus, oleos
lubrificantes, filtros e baterias,
necessarios a manutencio de
veiculos pertencentes a frota
de veiculos pertencentes a
Secretaria  Municipal de

Administracao de
Piracanjuba/GO
VALOR TOTAL A SER ADERIDO R$ 96.000,00

PARAGRAFO UNICO - Vinculam-se ao presente contrato independente de transcricdo, o Edital,
o Termo de Referéncia e seus anexos, dos autos do Pregéo Eletronico n® 03/2024 realizado pela
Prefeitura de Quirinopolis/GO, os autos de Adesdo de Ata n° 04/2024 realizado pela Secretaria
Municipal de Administracdo de Piracanjuba/GO, bem como a proposta ofertada pelo
CONTRATADO no momento do certame.

CLAUSULA SEGUNDA: DO VALOR CONTRATUAL

2.1 O valor total do presente contrato importa em R$ 96.000,00 (Noventa e seis mil reais).

PARAGRAFO UNICO - No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucgéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
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B T

| CLAUSULA TERCEIRA: DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

341 A despesa do presente contrato correra por conta da Dotagdo Orgamentaria:
Centro de Custo 22.03.00000
Fungao/ Programa/ Agéo 22.17.04.122.0407.2033
Elemento 3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros
Subelemento 19 — Manutencéo e Conservagao de Veiculo
Ficha/ Fonte 86.00 — 100.00

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL E DA EXECUCAO

4.1. Avigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da publicagéo no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas - PNCP, podendo ser prorrogado caso haja previsdo legal, interesse
entre as partes e o valor do contrato permanec¢a economicamente vantajoso para a Administracéo,
na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133 de 2021.

4.2, Em caso de prorrogacéo do prazo de vigéncia do contrato, devera ser verificada a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certidées
negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo
processo.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

DARIO DA COSTA

BARBOSA

5.1. FORMA DE PAGAMENTO DO OBJETO (MANUTENGAO ETC.):

I O valor devido pelos servicos, pecas, acessoérios, sera aquele negociado entre a
Secretaria Municipal de Administragdo de Piracanjuba/GO e a empresa credenciada pela
Contratada, ap6s pesquisas de pregos, por meio de obtengédo de cotacdes de precos.

Il O pagamento sera realizado em 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento
definitivo da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, incluindo nesse prazo o devido atesto
da nota fiscal pelo fiscal do contrato.

. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

V. A CONTRATADA devera emitir NOTA FISCAL ou FATURA mensal com o CNPJ da

JUNIOR:2364910 CONTRATANTE, na forma eletrénica, detalhando as pecas e/ou servigos prestados, bem

0134

como o valor resultante da taxa de administracao.

Assinado de forma

digital por DARIO DA i

e V. Caso os servicos sejam de uso especifico, tornando possivel, no momento do
JUNIOR:236491001 . . . - .

Dados; 2024.08.13 pagamento, a identificagcdo da prestadora responsavel pela execugéao do servigo, a retengao
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sera feita em nome da prestadora, sobre o valor correspondente ao servigo conforme o caso,
sem prejuizo da retengéo sobre o valor da corretagem ou comissao, se devida.

Vi. As notas fiscais dos estabelecimentos deveréo:

a) Ser compatibilizadas com o relatério de conferéncia da nota fiscal mensalmente
emitido pela Contratada.

b) Ser entregues juntamente com o relatério, tabela de retencéo tributarias
(devidamente compatibilizada com as notas fiscais, no relatério) e demais documentos para
pagamento mensal, sem o que o processo ndo podera seguir o tramite para quitacao.

VII. A liberacdo do pagamento ficara condicionada a consulta prévia ao sistema de
cadastro de fornecedores do Municipio de Piracanjuba para verificagdo da situagdo da
contratada em relacdo as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas também no
processo licitatério, cujo resultado sera impresso e juntado aos autos do processo;

VIIl. No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal ou
fatura, serédo devolvidos a CONTRATADA para as corregdes necessarias, ndo respondendo
a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atraso na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes, quando este se der por culpa da CONTRATADA.

IX. De acordo com o Acérdéo-Consulta n° 007/2018, do TCM/GO, as empresas da rede
credenciada devem emitir as notas fiscais em nome do 6rgéo solicitante, tendo em vista ser
ela a tomadora dos servicos.

X. Cabe a gerenciadora contratada emitir nota fiscal decorrente de receita por ela
percebida, e avaliar a melhor forma de contabilizar toda a transagéo, tendo em vista as
questdes tributarias envolvidas, cuja competéncia € das autoridades dos fiscos federal,
estaduais e municipais.

[ CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTAMENTO

6.1

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data da publicagcdo no

Portal Nacional de Contratagcdées Publicas - PNCP, podendo ser prorrogado caso haja previséo
legal e interesse entre as partes;

6.2

6.3

A taxa de Administracao é irreajustavel durante a vigéncia do contrato.

Em caso de prorrogagéo contratual, o valor do contrato podera ser reajustado mediante

aplicacao do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC, desde que seja observado o
interregno minimo de 01 (um) ano, contado a partir da data de assinatura do Contrato.

DARIO DA

Assinado de forma
digital por DARIO DA

COSTA BARBOSA cosTa BARBOSA
JUNIOR:2364910 JUNOR23643100134

0134
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CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA (MANUTENGAO ETC.):

DARIO DA
COSTA BARBOSA
JUNIOR:2364910
0134

Assinado de forma digital
por DARIO DA COSTA
BARBOSA

JUNIOR: 23649100134

Dados: 2024.08.13
15:12:58 -03'00°

l. Executar os servigos nas condi¢des estipuladas, no prazo e local indicados, em estrita
observancia das especificacbes do Edital, Termo de Referéncia e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

Il Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

M. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

V. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao, inerentes ao objeto
da presente licitacao; ’

V. Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacgéo;

VI. Manter, durante toda a execucgdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacéo exigidas na licitagao;

VIil. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacées assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada,
exceto nas condicdes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

VIll. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do servidor do
CONTRATANTE encarregado de acompanhar a execugéo do contrato, prestando todos os
esclarecimentos que lhe forem solicitados, inclusive diligéncias os contratos entre a
CONTRATADA e a rede credenciada como mecanismo de verificacédo pela fiscalizagéo de
contrato e das clausulas pactuadas quanto a taxa secundaria e atendendo as reclamacoes
formuladas.

IX. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao do contrato;

X, Fiscalizar os credenciados pelo descarte dos itens considerados lixo tecnolégico,
devendo dar-lhes destinacao final ambientalmente adequada;
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XI. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de
Residuos Solidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23 de junho de 2005, a contratada
devera orientar as credenciadas para efetuar o recolhimento e o descarte adequado do éleo
lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem como seus residuos e
embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

a) Recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados e resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e
adotar as medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos
quimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que inviabilizem sua
recliclagem, conforme artigo 18, incisos | e Il, da Resolugcdo CONAMA n° 362, de 23 de junho
de 2005, e legislagao correlatada;

b) Providenciar a coleta do éleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através
da empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgaos competentes, ou
entrega-lo diretamente a um revendedor de o6leo lubrificante acabado no atacado ou no
varejo, que tem po obrigagdo recebé-lo e recolhé-lo de forma segura para fins de sua
destinacdo final ambientalmente adequada, conforma artigo 18, inciso Ill e § 2° da
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23 de junho de 2005, e legislacao correlatada.

XIl. A contratada devera orientar as credenciadas no sentido que néo serdo permitidas uso de
formas inadequadas de destinacgao final das pilhas e baterias usadas originarias da contratagéo,
nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, tais como:

a) Lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao
licenciado;

b) Queima a céu aberto ou incineragdo em instalagdes e equipamentos n&o licenciados;

c¢) Langamento em corpos d'agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pocos
ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos ou redes
de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas sujeitas a inundagao.

Xlll. A contratada devera orientar e recomendar as suas credenciadas para que providenciem
o adequado recolhimento das pilhas e baterias originarias da contratacéo, para fins de repasse
ao respectivo fabricante ou importador, responséavel pela destinagdo ambientalmente adequada,
nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03 de setembro de 2012, conforme artigo
33, inciso II, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 4° e 6°
da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, e legislacéo correlatada.

XIV. As pilhas e baterias a serem utilizadas na execugdo dos servicos deverao possuir
composicdo que respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e mercirio admitidos na
Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, para cada tipo de produto, conforme
laudo fisico-quimico de composigdo elaborado por laboratério acreditado pelo INMETRO, nos
termos da Insutrugdo Normativa IBAMA n° 08, de 03 de setembro de 2012.

Pagina 6 de 39 CLAUDINEY ANTONIO éﬂzadod:::r‘lr’ng;:gital por
DINEY AN
MACHADO:565767651  yiachapo:ses76765134

34 Dados: 2024.08.19 08:12:36 -03'00"



-
ks,

ESTADO DE GOIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACANJUBA

XV. As embalagens e os residuos de produtos preservativos de madeira ndo podem ser
reutilizados ou reaproveitados, devendo ser recolhidos pela contratada e descartados de
acordo com as recomendacgdes técnicas apresentadas na bula, para destinagdo final
ambientalmente adequada, conforme item VI da Instrucdo Normativa IBAMA n°® 05, de
20/10/92, e legislacéo correlata.

XVI. Fornecer, sem 6nus ao CONTRATANTE, acesso ao software que viabilize o
gerenciamento eletronico de manutengdo da frota de veiculos/maquinarios do
CONTRATANTE, também responsabilizar-se pela producéo e atualizagdo do sistema em
questdo, incluindo, mas nao se limitando: aos equipamentos necessarios ao funcionamento
do sistema; a hospedagem das aplicagbes do software e demais funcionalidades; a
manutencao das bases de dados; aos procedimentos de instalagédo, backup, recuperacéo,
seguranca, treinamento e quaisquer outras atividades, softwares, hardwares ou servicos
necessarios a operacao plena do sistema com todas as funcionalidades previstas;

XVIl. Disponibilizar, sem 6nus ao CONTRATANTE, as atualizacdes das funcionalidades do
software;

XVIIl. Disponibilizar, gerenciar, incluir e atualizar no sistema, para confecgéo do orgamento
elou requisicdes, cadastro padrdo de nomemclatura e codigo para pecas e servigos, conforme
padrao adotado pelos fabricantes;

XIX. Responsabilizar-se por todos os cadastros padrdo de nomenclatura e codigo para
pecas e servicos de modo que apenas a CONTRATADA possa incluir ou alterar o cadastro;

XX. A Contratada devera planejar em conjunto com a Contratante, a inclusdo de novos
estabelecimentos a sua rede de oficinas, autopegas, concessionaria e empresa de guincho,
visando reduzir as deficiéncias quanto a capilaridade da rede existente;

XXI. Manter a quantidade minima de estabelecimentos da rede credenciada, em estrita
observancia das especificagées do edital e do termo de referéncia;

XXIl. A ampliagdo da rede credenciada, mediante a necessidade justificada da
CONTRATANTE, sempre que houver condigdes para tal, devera ocorrer no prazo maximo
de 15 (quinze) dias uteis do recebimento do referido pedido;

XXIl. Pagar/Reembolsar todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos servicos
realizados e pecas fornecidas, ficando claro que a CONTRATANTE néo responde solidaria
ou subsidiariamente por esse pagamento, que é de total responsabilidade da

DARIO DA CONTRATADA, inexistindo qualquer relagdo financeira entre a rede credenciada e a

TSSERZ?:,S?Q Secretaria Municipal de Administragdo de Piracanjuba; A CONTRATANTE podera solicitar

0134 comprovacio de pagamento sempre que julgar necessario;

Assinado de forma
igl r RIO D, . .
dorapo ot XXIV. O pagamento/reembolso de todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos

JunoRzIe9100134 - cervicos realizados e pegas fornecidas sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA,
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independentemente do pagamento/reembolso da CONTRATANTE a CONTRATADA,

XXV. A CONTRATANTE podera solicitar comprovacdo de pagamento sempre que
julgar necessario;

XXVI. Manter a identificacao visual da sua rede credenciada em local visivel em seu
sitio de acesso;

XXVII. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execugao dos servigos contratados;

XXVIll.Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacdo do servico e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas
reclamagdes se obrigam prontamente a atender;

XXIX. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE pleno acesso as
informacgdes do sistema, inclusive para a extragédo, a qualquer tempo, de relatérios referentes
aos servigos prestados, discriminados, com os respectivos custos;

XXX. A CONTRATADA devera disponibilizar manual de utilizagdo do sistema em lingua
portuguesa;

XXXIl. Cabera a CONTRATADA disponibilizar suporte técnico presencial e por telefone 0800
(zero oitocentos), sem custo para a CONTRATADA;

XXXIl. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento
ao Cliente, por telefone, devendo ter uma central de atendimento que permita ao contratante
o acesso através de ligagéo local, com atendimento em horario comercial todos os dias uteis
do ano, ndo sendo aceito sistema de atendimento eletrénico;

XXXIIl.Garantir a seguranca e a integridade das informacées;

XXXIV. Cabera a CONTRATADA disponibilizar capacidade de armazenamento de todos os
dados, oriundos das operacdes;

XXXV. Cabera a CONTRATADA disponibilizar através do sistema a possibilidade de
exportacéo de dados e dos relatérios no minimo para documento editavel, preferencialmente,
planilha (xIs, xIsx etc), compativeis como sistema de gestdo da CONTRATANTE.

XXXVI. A CONTRATADA devera observar os valores pré-definidos no contrato, nao
podendo ultrapassar os valores autorizados. A CONTRATADA devera empreender esforcos
que auxilie e ajude a viabilizar através da rede de estabelecimento credenciado a
disponibilizagdo no sistema eletrénico de no minimo 03 (trés) orcamentos, solicitado pela
oarooa s CONTRATANTE a rede credenciada, referente aos estabelecimentos localizados na cidade
COSTA  sisoncons do orgamento inicial no veiculo/maquinario, no prazo de até 36 (trinta e seis) horas a contar
JUNIOR23 1% ...« da solicitacdo pela CONTRATANTE;

BARBOSA  iuiohassernn
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649100134 151337 o030

Pagina 8 de 39 CLAUDINEY ANTONIO Eﬂﬁ:?ﬂcﬁ?gﬁgiw' por
MACHADQ:5657676513 4aciinp0is6576765134

4 Dados: 2024.08.19 08:13:05 -03'00°



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACANJUBA

XXXVII. Nao sendo encaminhado via sistema a quantidade minima de orgcamentos, a
CONTRATADA € a responsavel pela gestéo junto a rede credenciada para a disponibilizagao
dos orcamentos;

XXXVIIl.Caso exista a recusa constante de algum estabelecimento em orcar pecas e
servicos, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA que devera consultar junto a rede
credenciada os motivos e encaminhar justificativa com a indicacé@o da possivel solucéo dos
problemas que forem identificados.

XXXIX. A CONTRATADA devera substituir aquele estabelecimento da rede credenciada
disponibilizada que, injustificadamente, deixar de realizar orgamentos solicitados, n&o corrigir
erros e falhas detectadas e forem considerados incompativeis;

XL. Nos casos dispostos nas clausulas XXXVIII e XXXIX a CONTRATANTE podera solicitar
o descredenciamento definitivo destes estabelecimentos;

XLl. Atualizar a listagem de estabelecimentos, no minimo em 05 (cinco) dias antes,
sempre que houver novo credenciado ou bloqueio, encaminhando informagéo ao
CONTRATANTE;

XLIl. Fornecer relatérios e informagdes constante do seu banco de dados, referente as
operacdes com as frotas da Contratante, informacdes registradas com periodos superiores
a seis meses, no prazo maximo de 05 (cinco) dias teis (apds solicitagdo formal), conforme
parametros a serem definidos pelo CONTRATANTE, n&o podendo haver limitagdes para
qualquer periodo solicitado;

XLIIl. Guardar sigilo sobre as informacdes do CONTRATANTE constante do seu banco
de dados devendo manté-las arquivadas e disponiveis ao CONTRATANTE, para fins de
consulta e auditoria, da assinatura do contrato até apdés a extingdo do contrato, por no
minimo, 05 (cinco) anos.

XLIV. Acompanhar, monitorar e cobrar da rede credenciada que pratique nas transacdes
com a Secretaria Municipipal de Administragdo de Piracanjuba/GO o valor correspondente
aos precos de balcdo, bem como a elaboragéo de orgamento para veiculos/maquinarios que
estejam no municipio de sua sede ou filial.

XLV. A CONTRATADA devera dispor de recursos técnicos que garanta o funcionamento do
sistema, durante 24 horas por dia, e ainda apoiar as agdes de melhorias tecnologicas e
funcionais, quando solicitado pelo Contratante ou detectado pelas unidades da Contratada.

— XLVL. A CONTRATADA disponibilizara acesso ao Sistema de Gestdo de Manutengéo da
BARBOSA Frota em niveis de acessos, conforme nomenclatura definida pela Secretaria Planejamento

J3LiNIOR'.23649|001 e Gestao.

Assinada de forma digital por
DARIC DA COSTA BARBOSA
JUNICH: 236491001 34

Dadaos: 2024.08.13 15:13:38
0300
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ESTADO DE GOIAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACANJUBA

XLVII. A CONTRATADA disponibilizara a CONTRATANTE as informactes de dados para
backup recuperacao e processamentos relativos as operacgoes realizadas, de maneira a se
proceder continuamente o gerenciamento e controle das manutencdes de toda a frota da
Secretaria Municipipal de Administragao de Piracanjuba/GO;

XLVIIl. A CONTRATADA mantera na cidade de Piracanjuba/GO um preposto responsavel
para execucdo do contrato durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la
sempre que for preciso, colaborando para o pleno aproveitamento de todos os recursos do
sistema assim como qualquer outro atendimento 8 CONTRATANTE no que diz respeito ao
objeto deste Termo de Referéncia;

XLIX. Observar durante a execugdo dos servicos contratados, o fiel cumprimento de todas
as leis federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a unica
responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas.

| CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

8.1 Constituem obrigagées da CONTRATANTE:
I Receber provisoriamente os servigos, disponibilizando local, data e horario.

1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagées constantes no Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivos;

1. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagcdes da CONTRATADA, atraves
de servidor especialmente designado;

Iv. Receber provisoriamente os materiais disponibilizando data, local e horario;
V. Efetuar o pagamento no prazo previsto;
VL. Fornecer a CONTRATADA, em conformidade com a implantagdo, o cadastro

completo dos veiculos/maquinarios/equipamentos, contendo todos os dados necessarios ao
seu registro, quais sejam:

a) Tipo da frota (prépria, cautelada, cedida etc);
b) Placa;

DARIO DA COSTA )

BARBOSA c) Chassi;

JUNIOR:2364910

0134

Assinado de forma digital d) Marca;

por DARID DA COSTA

BARBOSA

N e) Tipo (passeio, utilitario, énibus, maquinarios, etc);

15:13:48 -03°00
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ESTADO DE GOIAS
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f) Motorizacao;
a) Combustivel (gasolina, diesel, alcool, gas natural);
h) Lotagao (Orgéo / cidade / codigo do centro de custos);
i) Capacidade do tanque;
i) Dados do gestor responsavel pelo veiculo/maquinario;
k) Dados do hodometro.
Vil. Identificar junto a CONTRATADA os funcionarios que serao usuarios do sistema, com

possibilidade para administrar ou apenas acesso a consulta de informagdes (conforme niveis
de acesso), bem como responsabilizar-se pela comunicagdo prévia, para os casos de
demissao, férias ou mudanca de lotagéao.

VIIl. Customizar e parametrizar os critérios minimos do sistema eletrénico;

IX. Estabelecer uma politica de utilizagdo dos servigos, que propicie a distribuicdo do
fornecimento de pegas e execucgéo dos servigos por toda rede credenciada, evitando que os
servicos e orgcamentos sejam direcionados de um grupo de estabelecimento, sem a devida
justificativa.

X A CONTRATANTE providenciara feedback junto a rede credenciada com o objetivo
de informar os motivos que estejam impedindo a utilizacdo dos seus servigos, sejam em
virtude do preco ou servigos inadequados, permitindo que o estabelecimento se adeque para
melhor atender o interesse publico.

XI. A CONTRATANTE devera solicitar a substituicdo de qualquer estabelecimento da
rede credenciada disponibilizada que, injustificadamente, deixar de realizar orcamentos
solicitados, néo corrigir erros e falhas detectadas.

Xll. Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicoes na
execugéo dos servigos, fixando prazo para sua correcao.

[CLAUSULA NONA — DOS REQUISITOS DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO ELETRONICO |

9.1. DOS SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA ETC.:
DARIODA COSTA | A descricdo da solugdo como um todo, abrange a Contratacdo de empresa
?35%:?364910 especializada para gerenciamento da frota de veiculos e dos implementos e equipamentos da
0134 Secretaria Municipipal de Administragdo de Piracanjuba/GO, com implantagao de sistema
pndodetomeeol  informatizado e integrado, através da internet e tecnologia para registro, controle e
SAMIOBA ey acompanhamento de transacdes por meio de tecnologia, na rede de oficinas e centros
13590700 automotivos credenciados e disponibilizados em todo territério nacional, especialmente no
Pégu]_a 11 de 39 Assinado de forma digital por
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estado de Goias, para desenvolvimento de suas atividades diarias no atendimento aos
usuarios com mais eficiéncia e seguranca.

1L A contratacgdo para o fornecimento dos itens sera de forma parcelada, de acordo com
a necessidade do 6rgdo, e sera realizada por intermédio de instrumento contratual, emissao
de nota de empenho de despesas, autorizagdo de compra ou instrumento similar, cujos
valores anuais serdo estimados, conforme disposto no artigo 95 da Lei n® 14.133/2023.

Ml A Contratada devera garantr que as oficinas multimarcas/centros
automotivos/concessionarias, rede de distribuicdo de pegas credenciadas fornegcam pecas,
componentes, acessérios e outros materiais de uso automotivo solicitados, sejam eles
distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos ou fabricante das
maquinas, ou pelo comércio e industria automotivos, de maquinas e afins, definidas pelas
seqguintes caracteristicas e procedéncias:

a) Genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do
fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo, ou;

b) Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os
mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e
constantes de seu catélogo, ou;

c) De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e
aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo,
constantes ou ndo de seu catalogo, sob solicitagdo ou autorizagdo formal Secretaria
Municipipal de Administracdo de Piracanjuba/GO, caso demonstrada a impossibilidade de
atendimento com base nos dois subitens anteriores.

Iv. Com relagdo a prestagédo de servigos, a CONTRATADA, por meio de sua rede de
credenciada, prestara servicos de manutengdo preventiva e corretiva e reparacao dos
veiculos, implementos e equipamentos da CONTRATANTE, com fornecimento de materiais,
pecas, lubrificantes e acessorios, observando as especificagées que incluem:

a) Mecéanica em geral,
b) Reparacao elétrica;
c) Funilaria e pintura em geral,
DARIO DA COSTA
RARECE d)  Vidragaria;
JUNIOR:23649100
134

Assinado de forma digital

e) Carroceria/capotaria;

por DARIO DA COSTA

BARBOSA

JUNIOR23649100134 f) Tapecaria;
Dados: 2024.08.13 15:14:14

-03'00°

g) Alinhamento e balanceamento de rodas e pneus;

A o1 Assinado de forma digital por
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h) Ar-condicionado;

i) Manutencéo e reparacéao de tacografos e sinaleiras;

i) Agregados hidraulicos;

k) Recapagens de pneus;

1) Servicos de borracharia;

m) Servico de guincho leve e pesado;

n) Manutencdo em equipamentos, tais como: | geradores e motores a

combustéo, conforme relagdo anexa;
o) Fornecimento de pegas, acessorios e materiais automotivos;

p) Lavagem interna, externa e motor de veiculos, caminhdes, Onibus e
equipamentos;

q) Outras especializacdes oferecidas pelo mercado de reparagdo de veiculos
e/ou equipamentos, por orientagdo da CONTRATANTE.

V. A Contratada sera responsavel pelo credenciamento, manutengdo e administragéo de
sua rede de servicos especializada, que devera estar equipada para aceitar as transacoes
com os cartdes magnéticos, tokens ou outras tecnologias mais avangadas que dispensam o
uso de cartdes magnéticos, fornecidos a Contratante.

VL. A Contratada devera credenciar, preferencialmente, empresas que possuam estoque
de pecas suficientes e possuam em seu quadro préprio ou através de prestadores de
servicos, profissionais qualificados, com especializagcdo em injecéo eletronica e/ou eletricista
elou mecanica geral e/ou regulagem em veiculos e/ou equipamentos com motores a diesel
elou gasolina/etanol, para os servicos objeto deste termo de referéncia, de acordo com a
natureza dos servicos exigidos pelo Orgédo Solicitante. '

VIl. Os servicos a serem prestados pelas credenciadas deverdo ser realizados
preferencialmente com profissionais que detenham certificado ou diploma de participacao
em curso de aprendizagem profissional promovido por entidades reconhecidas, tais como:
SENAI, SINDIREPA e outras afins.

DARIO DA COSTA . - ;o ; —
BARBOSA VIIl. Os servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados em condicdes e
JUNIOR2364910  instalacdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servicos com eficiéncia
0134 desejada e com garantias concedidas pelos estabelecimentos credenciados em consonancia

Assinado de forma digital == k
eox DA DM B com o Codigo de Defesa do Consumidor;
JUNIOR:2 3649100134

Dados: 2024.08.13

15:14:26 -03'00'
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1X. A contratagdo pretendida objetiva atender aos itens a seguir listados, cujas
especificacdes sdo parte constante deste Termo de Referéncia:

X. Manutencdo mecénica preventiva, sdo exemplos de manutengéo preventiva:
a) Troca de oleo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de
arrefecimento;
b) Lubrificagdo e elementos filtrantes de veiculos, maquinarios e/ou equipamento;
c) Reposicdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranca

(triangulo sinalizador, chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias
de alternador/gerador, etc;

d) Substituicao de itens do motor;

e) Limpeza de motor e bicos injetores;

f) Regulagens de bombas;

g) Outros servicos constantes no manual dos veiculos, maquinarios e/ou

equipamento;

XI. Manutencdo mecanica corretiva, sdo exemplos de manutencgéo corretiva:
a) Servicos de retifica de motor;
b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
c) Servicos de instalacdo e correcéo da parte elétrica;
d) Servicos no sistema de injecao eletronica;
e) Capotaria;
f) Servicos no sistema de arrefecimento;
g) Servicos de torno;
h) Revisao geral e servigos integrantes para atendimento das normas obrigatorias

de inspecdo ambiental veicular;
Xll. Manutencéo de garantia de fabrica.
Xlll. Manutengéo de veiculos envolvidos em danos por acidentes ou incidentes.

XIV. Manutengéo elétrica.

Paglna 14 de 39 CLAUDINEY ANTONIQ  Assinado de forma digital por
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XV. Servico de guincho, com transporte em caminhao plataforma e socorro mecénico.
XVI. Servigo de lanternagem e funilaria.

XVIl. Servico de pintura.

XVIII. Servico de estofagem.

XIX. Servicos de alinhamento de direcdo e suspensdo (caster, cambagem,
convergéncia e divergéncia), desempeno de rodas, balanceamento, simples e
computadorizado.

XX. Servigos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves, decodificagao
e cartbes de ignicdo automotiva.

XXI. Servicos de manutencéo de ar condicionado automotivo.

XXIl. Fornecimento de toda e qualquer peca necessaria ao uso regular do veiculo,
maquinario e/ou equipamento.

XXIll. Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessério automotivo.
XXIV. Fornecimento de placas de identificagéo veicular.

XXV. Servicos de reparo e substituicdo de acessorios veiculares policiais luminosos e
SONOoros.

XXVI. Servicos de plotagem, adesivagem e envelopamento, inclusive com fornecimento de
material adesivo, ou imantado, utilizado nos veiculos.

XXVII. Servicos de lavagem, aspirago, lubrificagéo, polimento e cristalizagao.
XXVIII.Servicos, materiais e pecas de borracharia em geral, incluindo fornecimento de pneus.

XXIX. Servicos de vidragaria em geral, incluindo colocacdo e retirada de peliculas de
controle solar.

XXX. Todo e qualquer servico, material, peca, acessorio ou componente que, embora nao
explicitamente especificado neste Termo de Referéncia, faga-se necessario ao perfeito
reparo do veiculo, maquinario e/ou equipamento.

XXXI. A prestagao dos servigos e fornecimento de pegas e insumos acima descritos devera
atender:

a) A atual frota oficial da Secretaria Municipipal de Administragdo de
Piracanjuba/GO.
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b) Outros veiculos, maquinarios ou equipamentos que venham a ser acrescidos
ou substituidos a atual frota da Secretaria Municipipal de Administracéo de Piracanjuba/GO.

c) Veiculos, maquinarios ou equipamentos cedidos a Secretaria Municipipal de
Administracdo de Piracanjuba/GO por meio de convénio, contratos ou ordem judicial.

d) Veiculos, maquinarios ou equipamentos sob cessdo de uso da Secretaria
Municipipal de Administragédo de Piracanjuba/GO.

e) No que se refere aos equipamentos, seréo atendidos pela presente contratagao
aqueles a combustao.

XXXII. As pecas, acessorios, pneus deverdo conter prazo de garantias.

XXXIIl.Entende-se por prazo de garantia das pecas, a mesma oferecida pelo fabricante e o
prazo de garantia dos servigos realizados deve ser de 90 (noventa) dias, a contar da sua
aceitacéao.

XXXIV. A garantia das pecas e servigcos devera ser cumprida, independente do término ou
rescisdo do contrato, até o limite da garantia.

XXXV. A Contratada devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado
por ela, seus empregados ou representantes, direta ou indiretamente, a Contratante.

XXXVI. As pecas e suas quantidades deverdo corresponder ao efetivamente realizado,
devendo a Contratada se abster de propor pegas, servicos e horas em desacordo com 0
realmente empregado em cada caso concreto.

XXXVII. A Contratante se reserva o direito de rejeitar o servigo entregue, se em desacordo
com os termos do edital.

XXXVIII.Os veiculos da Contratante, enquanto estiverem na sede da Contratada para
realizagdo de servigos, deverao estar em local coberto, limpo e fechado, sem acesso ao
publico externo, de modo que ofereca seguranca e protecdo ao patriménio publico.

XXXIX. A Contratada se compromete a arcar com os danos eventualmente ocorridos com
os materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execugdo dos servicos, sem
possibilidade de ressarcimento pela CONTRATANTE.

XL. A Contratada respondera por todo ou qualquer dano material ou pessoal causado por
seus empregados ou prepostos aos veiculos/equipamentos da CONTRATANTE, a titulo de
culpa ou dolo devidamente comprovados, quando estiverem sujeitos a reparos ou servigos
sob a sua responsabilidade, providenciando a correspondente indenizacéo.

XLl. A empresa contratada devera credenciar, junto ao 6rgdo gerenciador, um preposto da
Contratante, que atuara ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato, para prestar
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esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamagbes e demandas que porventura
surgirem durante a execugao do contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, enderecos
eletrénicos e todo e qualquer outro meio de comunicagcdo que possibilite permanente e
irrestrito contato Contratante-Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de
atendimento, finais de semana e feriados.

CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZOS MINIMOS DE GARANTIA

I O prazo de garantia para os servigos, pegas e acessorios aplicados, sera de no
minimo 90 (noventa) dias corridos ou 5.000 (cinco mil) quildmetros rodados, contados do
recebimento do veiculo devidamente consertados e aprovados pelo fiscal.

Il O prazo de garantia para os servigos, pecgas de retifica de motor, sera de no minimo
03 (trés) meses ou 10.000 (dez mil) quildmetros rodados para veiculos, o que acontecer
primeiro.

1. Para os servigos de lanternagem e pintura o prazo € de 12 (doze) meses.

V. Os prazos relacionados nesta segéo serdo contatos a partir da entrega do servigo
registrado no sistema.

V. Nos casos onde a garantia dependera do tempo ou da quilometragem sera
considerado o valor que chegar primeiro.

VI. Todos os servicos executados com impericia serdo garantidos pelo licitante
contratado, inclusive o custo das pecas danificadas em funcdo da impericia, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SEGURANCA NO FORNECIMENTO

DARIO DA
COSTA BARBOSA
JUNIOR:2364910
0134
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I Nos casos de falha do sistema e da ocorréncia de situagdes adversas como falta de
energia elétrica, a CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial, por
meio de servico de atendimento ao cliente, que consiste na obtengao, por telefone, por parte
da rede credenciada, do nimero da autorizagéo de servigo a ser transcrito para formulario
especifico da CONTRATADA, visando garantir a manutengéo das informacgoes necessarias
ao controle e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais da
CONTRATANTE.

Il. Prestar suporte técnico por meio de Servico de Atendimento ao Cliente - SAC por
telefone, Internet e atendimento eletrénico, por meio de central de atendimento, com custo a
cargo da CONTRATADA. O atendimento telefdnico devera ser disponibilizado 24 horas por
dia, 7 dias por semana.

1. Prestar atendimento personalizado e preferencial.
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Iv. A empresa devera firmar declaragéo, a ser encaminhada juntamente com a proposta,
de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA(S) REDE(S) CREDENCIADA(S)

I: A CONTRATADA devera disponibilizar uma rede de estabelecimentos para atender
a Secretaria Municipipal de Administragéo de Piracanjuba/GO;

. A rede credenciada devera estar capacitada para oferecer servicos em diversos
modelos (ex. CG150, Gol, Sandero, Palio, Fiesta, Ranger, S-10, Saveiro, Pa carregadeira,
trator e etc), multimarcas (ex. Honda, VW, Chevrolet, Ford, Renault, Fiat, Honda, Hyunday,
New Holland, Case e etc), tipo (ex. Motocicleta, Passeio, Utilitario, Caminhao, Onibus,
Maquinarios e etc), ressaltando que esse & um rol exemplificativo, devendo atender os
veiculos/maquinarios pertencentes a frota da Secretaria Municipipal de Administragéo de
Piracanjuba/GO com seus diversos modelos e marcas e 0s que vierem a compor a frota da
Secretaria Municipipal de Administragdo de Piracanjuba/GO;

. A rede credenciada deverad estar capacitada realizar o abastecimento dos
veiculos/maquinarios pertencentes a frota da Secretaria Secretaria Municipipal de
Administracdo de Piracanjuba/GO, com seus diversos modelos e marcas € os que vierem a
compor a frota da Secretaria Municipal de Educacao de Piracanjuba/GO;

Iv. A rede credenciada devera possuir, uma relagdo minima de estabelecimentos
credenciados para cada tipo de servico de manutengéo e aquisi¢ao de pecas e acessorios,
como segue no quadro a seguir:

QUANTIDADE MINIMA DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

Oficina Multimarca
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Demais localidades

Estabelecimentos credenciadas pela CONTRATADA, independentementes dos quantitativos e cidades, deverao
ser tratadas exclusivamente pela CONTRATANTE.
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Onde:

PA - Veiculos de passeio em geral. Ex.: sedan, hatchback etc.

UT - Veiculos utilitarios em geral (camionete, van, ambuléancia furgéo, micro-onibus,

onibus, maquinas pesadas entre outros.

Oficina Multimarca - Estabelecimentos que prestem servicos em diversos modelos e

marcas de automaéveis.

Observacéao:

As borracharias, as auto pegas e as empresas de guincho devem possuir atendimento

multimarca e trabalhar com veiculos de passeio, veiculos leves e pesados e maquinarios.

As oficinas de motocicletas devem possuir atendimento a diversas marcas e modelos.

Um estabelecimento pode estar credenciado para executar diversos servigos, desde que

comprove capacidade de executar os servigos descritos.
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V. Devera constar, na rede credenciada da Contratada, ao menos uma concessionaria
autorizada das montadoras/fabricantes Fiat, Ford, Citroén, Volkswagen, Chevrolet, Renault,
Mercedes Benz, Honda, Yamaha, Mitsubishi, Toyota, Iveco, Agrale, Hyundai e outras marcas
que poderdo vir a integrar a frota do érgédo Contratante. Em caso de nédo haver
concessionaria autorizada na localidade, devera ser credenciada a que se localizar mais
préxima do municipio sede do érgao.

a) Tal exigéncia se faz necessario a prestagédo de servigcos de revisdo de veiculos
e equipamentos que est&o sujeitos a manutencéo da garantia de fabrica, conforme o caso.

V1. O pagamento do valor efetivamente prestado pelas credenciadas é de
responsabilidade tnica e exclusiva da CONTRATADA, nao respondendo a CONTRATANTE,
em nenhuma hipétese, pelo seu descumprimento.

VIl. O valor cobrado da CONTRATANTE pela rede credenciada devera ser aquele
referente ao preco de balc&o, sendo terminalmente vedado, o aumento dos pregos a serem
praticados para a Contratante.

a) Preco de balcdo € aquele praticado pelo fornecedor credenciado, ou seja,
preco praticado para qualquer consumidor publico ou privado.

VIIl. O estabelecimento credenciado devera fornecer orcamentos, servicos, materiais,
pneus, pegas e acessorios relacionados a(s) sua(s) especialidade(s).

IX. Reserva-se o direito a Contratante determinar a Contratada, o credenciamento de
mais estabelecimentos e/ou especialidades, desde que se motive e justifigue formalmente

g Assinado de fi digital
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tal necessidade, dando prazo de 30 (trinta) dias a Contratada, a partir de sua notificagao,
para que proceda ao credenciamento de mais estabelecimentos.

X As oficinas mecanicas que integram ou vierem a integrar a rede credenciada da
CONTRATADA deverao atender aos seguintes requisitos minimos:

a) Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexao ainternet;

b) Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para afericdes e regulagem de
motores;

c) Dispor de ferramentaria atualizada para atendimento da frota da respectiva

categoria de sua responsabilidade;
d) Dispor de area fisica adequada a prestagéo dos servicos de manutencao;

e) Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada, composta por
profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e eficiente;

f) Executar os servicos de manutencgéo preventiva e corretiva de acordo com sua
especialidade, com fornecimento de pegas, componentes e demais materiais destinados a
manutencdo da frota de veiculos do 6rgdo CONTRATANTE, nas suas instalagGes,
independente da marca do veiculo;

g) Devolver os veiculos para a CONTRATANTE correspondente em perfeitas
condicdes de funcionamento;

h) Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigcos que lhe
forem confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos
demais detalhes emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar tudo
o0 que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugao dos
servicos e desde que aprovado pelo(s) Responsavel(is) designado(s);

i) Permitir que a CONTRATANTE realize fiscalizagdo da execucdo dos servigcos
a serem prestados pela oficina credenciada,

i) Somente utilizar pecas, materiais e acessorios novos, originais, similares ou
aqueles acordados entre a Unidade Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos,
desde que atendidas as recomendagdes do fabricante do veiculo e ndo podendo se valer
em nenhuma hipétese de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com
autorizacio expressa da CONTRATANTE;

k) Atender com prioridade as solicitagdes da CONTRATANTE referentes a
execugao dos servigos;

1) Nao aplicar materiais/servicos sem prévia autorizagdo, bem como prestar todos
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os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

m) Disponibilizar local adequado para inspegéo prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, devendo fornecer a relagéo delas e seus respectivos cédigos, que
serdo verificados por servidor ou Comisséo especialmente designada pela CONTRATANTE;

n) Receber e inspecionar o veiculo da CONTRATANTE, mediante termo de
vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e
responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposi¢oes legais,
inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagao

dos servicos aprovados na ordem de servigo - OS via sistema;

o) Somente executar os servicos mediante prévia autorizagdo e por meio da

emissdo de Ordem de Servico - OS via internet, aprovada pela CONTRATANTE por
intermédio do sistema de gerenciamento informatizado.

XL As estruturas da Rede Credenciada de Lavagens que integram ou vierem a integrar a
rede credenciada da CONTRATADA deveréo atender aos seguintes requisitos minimos:

a) Para lavagem dos veiculos leves, Plano de Gerenciamento de Residuos - PGR
com anuéncia emitida pela Prefeitura;

b) Para lavagem de veiculos pesados, Licenga Ambiental com Plano de Controle
ambiental - PCA.

c) Executar os servigos de acordo com sua especialidade a manutengao da frota
da CONTRATANTE, nas suas instalacoes;

d) Devolver os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condicdes de
funcionamento;

e) Em caso de inobservancia de qualquer uma das exigéncias acima
relacionadas, o estabelecimento sera descredenciado.

Xll. Podera ser realizada manutengéo preventiva e/ou corretiva dos veiculos da frota da
Secretaria Municipal de Administracdo de Piracanjuba/GO no patio ou em outro local
determinado pela administragdo em comum acordo com o responsavel de cada secretaria
juntamente com autorizagdo do responsavel da frota ou gestor.

Xlll. O deslocamento dos veiculos ou partes desses bens para manutencéo sera de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sem Onus para a Secretaria Municipal de
Administragdo de Piracanjuba/GO.

XIV. As oficinas credenciadas deverao responder no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas a toda e qualquer solicitacdo de orgamento, combinando com a Contratante o prazo
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de atendimento da solicitacdo, que venha a receber da CONTRATANTE, inclusive de servico
de traslado de veiculos, por meio de guincho, quando for o caso, por meio dos canais de
atendimentos disponiveis.

XV. A solicitagdo de orcamento para servicos mais complexos que ensejam em analise
técnica para levantamento do orgamento devera ser respondida no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas.

XVI. No caso de ndo haver oficinas credenciadas pela CONTRATADA em determinado
municipio onde a CONTRATANTE necessite dos servicos, aquela tera o periodo de 15 dias
Uteis, apos solicitacdo do Municipio, para providenciar o credenciamento de
estabelecimentos que atendam as necessidades da CONTRATANTE.

XVII. A licitante vencedora tera o prazo de 15 (quinze) dias apés a homologagédo dos
resultados do certame para apresentar, no minimo 50% da rede credenciada, em cada
cidade informada, no inciso XVIII, desta clausula, ao gestor da pasta ou outro servidor
expressamente designado, dispondo a Contratante de 10 (dez) dias para inspecionar a
listagem com o objetivo de confirmar 6 dtendimento da condigcao de qualificagao.

a) A comprovagéo do restante da rede credenciada minima exigida devera ser
apresentada ao gestor do contrato no prazo méximo de 30 (trinta) dias contados a partir da
assinatura do contrato. :

XVIIl. Reserva-se o direito a Contratante determinar a Contratada, o credenciamento de
mais estabelecimentos; desde que se motive e justifique formalmente tal necessidade, dando
prazo de 15 (quinze) dias a Contratada, a partir de sua notificagdo, para que proceda ao
credenciamento de mais estabelecimentos.

XIX. O atendimento no estabelecimento credenciado devera garantir que:

a) Nao deverdc ser atendidos veiculos e equipamentos que nao estejam
cadastrados na frota da CONTRATANTE e ndo estejam portando o cartdo, tokem, ou de
outros sistemas similares ou superiores yue dispensam o uso de cartdes magnéticos.

XX. O pagamento do valor efetivamente fornecido pelas credenciadas € de
responsabilidade unica e exclusiva da CONTRATADA, néo respondendo a CONTRATANTE,
em nenhuma hipétese, peio seu descumprimento.

| CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ORCAMENTO E AUTORIZAGCAO DOS SERVICOS J
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b) Permitir encaminhamento de orgamentos para estabelecimentos
credenciados pela Contratada

c) Receblmento de org:arnento

d) Indicacdo de pecas e -servig:os pré-cadastrados, conforme padrdo adotado
pelos fabricantes, para realizagao de er¢camentos;
e) AVaIiac-,‘éo e ébrovéééoi‘ﬁe.brgar‘ﬁénio de p-egas‘ acessorios e servicos;

f) Autorizacéo para realizacdo dos servicos e fornecimento de pecgas junto aos
estabelecimentos da rede credenciada, por meio de senha fornecida aos gestores
designados pela CONTRATANTE;

g) Acompanhamento on-line do status dos servigos que estiver sendo efetuado.
L. Possibilitar que a rede de estabelecimentos credenciada pela CONTRATADA:

a) Enviar para CONTRATANTE orcamento referente aos servicos € pecas
necessarias a manutencéo dos veiculos, com as descrigdes das pecas, materiais e servicos.
Com a indicag&o do tipo das pegas (orlglna{» genuina, do mercado paralelo, remanufaturada
etc) e/ou com os tempos de ‘execucdo em horas dos servigos e 0s seus respectivos precos;

b) Registra o inicio e/ou fim da execucdo dos servicos e fornecimento das
pecas apos autorizacdo da CONTRATANTE no sistema informatizado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS VALORES DAS PEGAS, ACESSORIOS, PNEUS E
PRESTAGAO DE SERVICOS
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L A empresa contratada devera disponibilizar para a Contratante acesso a sistemas
como: Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou outro instrumento equivalente técnico, que devera
conter todas as marcas e modelos descritos anteriormente neste deste Termo de Referéncia,
todas as pegas utilizadas na manutencdo das referidas marcas e modelos, que € uma
ferramenta que possibilitara que o fiscal efetue consultas online da conformidade de valores
com relagédo a tabela de pregos dos fabricantes de pegas e concessionarias.

Il Sempre que ndo existir comparativo no sistema oferecido, o credenciado devera
efetuar consulta local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se
localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento) de cada um dos itens do orgamento
na concessionaria do fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao fiscal
responsavel pela aprovagéo do orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu
proprio sistema, que devera conter os dados da concessionaria consultada, tais como nome,
telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada uma das pecas/servigos
devidamente listados, com cddigo de pecas e servicos, e com indicagéo unitaria de preco
consultado.
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1. As cotagbes de pegas, pneus, acessorios e de demais materiais sao de
responsabilidade da Contratante, via sistema da Contratada, item por item de cada
orgamento, que obrigatoriamente deverao ser apresentadas ao fiscal da Contratante, seja
por e-mail, seja inserido como anexo em seu proprio sistema.

V. A empresa contratada devera garantir que 0 preco praticado pela sua rede
credenciada para fornecimento de pegas, pneus, acessorios, lubrificantes e demais materiais
serdo aqueles praticados pelas empresas credenciadas - preco de balcéo - a qualquer cliente
publico ou privado, independentemente se fornecem para entes publicos ou nao.

V. A fiscalizacdo de precos ficarda a cargo do fiscal do contrato, devendo a
CONTRATADA garantir que os pregos cobrados na rede credenciada terdo como limite
méaximo os praticados nas autorizadas dos veiculos e/ou com 0s valores médios praticados
no mercado, o que for mais vantajoso para a CONTRATANTE, tomando como base de
referéncia de precos maximos as tabelas oficiais de precos de pneus, pecas e acessorios
novos e originais, emitida pelos fabricantes dos veiculos pertencentes a frota da Secretaria e
fornecidas pela CONTRATADA.

VI. Os valores referenciados em Sistemas eletronicos usualmente praticados na iniciativa
privada e reconhecido nacionalmente como Cesvi/Orion, Cilia, Audatex, Tempario, tabelas
de concessiondrias etc. servirdo de parametro para analise do preco das pecas, pneus e
partes automotivas, considerados os precos estabelecidos em tabela como os valores
maximo aceitos pela Administragao.

VI. A Contratante realizara no minimo 03 (trés) cotacdes de pregos, via sistema
informatizado da Contratada, para obtencdo do menor prego de mercado.

VIIl. A Contratante podera, a seu critério, realizar quantas cotagdes entender necessarias
junto as empresas credenciadas pela Contratada.

IX. Os servicos deverdo ocorrer no prazo maximo de acordo com o tempo padréo de
manutencdo do fabricante dos respectivos veiculos, especificados na tabela Temparia,
publicada pelo Sindicato da Industria de Reparacao de Veiculos e Acessorios do Estado de

Goias - SINDEREPA.

X. Na elaboracdo do Orgamento, cabera a rede Credenciada a consulta a Sistema
similar tipo Cesvi/Orion, Cilia, Audatex, Tempario etc., e da Tabela Temparia, para avaliacédo
e consultas quanto ao prego de pegas e componentes e do tempo maximo de execugao dos
servicos que serdo especificados na(s) Ordem(s) de Servico(s).

XI. Cabera a Contratante avaliar, negociar e/ou determinar junto as empresas
credenciadas pela Contratada os precos e servigos ofertados nas cotagdes, visando sempre
negociar o melhor prego para a Secretaria Municipal de Administragao de Piracanjuba/GO.

Xll.  No caso de servicos de manutengéo preventiva ou corretiva, com aplicagao de pegas,
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acessorios ou pneus, os itens substituidos dever&o ser entregues a Contratante para fins de
comprovagéo da troca dos materiais.

Xlll. Para os veiculos em garantia de fabrica, quando houver, encaminhados junto a rede
autorizada (Concessionarias), podera ser aplicado para a prestagdo dos servicos (mao de
obra e pecas) os valores de tabela de prego das montadoras/fabricante ou, aqueles
promocionais realizados a época pela rede autorizada.

[ CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO(S) SISTEMA(S) INFORMATIZADO(S)
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15.1.
PREVENTIVA E CORRETIVA ETC.:

DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE MANUTENGAO

. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle da
vida mecanica e das despesas com manutengdo da frota, contemplando a realizagéo de
orcamento eletrénico de pregos na rede credenciada da Contratada com no minimo 03 (trés)
propostas sobre servicos a serem realizados e pecas a serem adquiridas;

1l Sistema tecnoldgico para processamento das informagdes, através da Internet, nos
computadores da Contratante;

II. Possibilidade de emissdo de relatérios que contenham, no minimo, as seguintes
informacdes: extrato analitico e sintético, contendo todos os servicos de manutenges,
individualmente discriminados por veiculo/maquinario, apresentando data, hora, local,
quilometragem atual, descrigdo das pecas, componentes, materiais, mao-de-obra e servicos
empregados, juntamente com o relatério dos valores;

Iv. Informatizacdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagéo do
veiculo/maquinario, datas e horarios, tipos de pecas, componentes e servicos, a serem
alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados, disponiveis a Contratante, e
todo o material e documentacdo técnica necessaria para a perfeita administracéao e
acompanhamento do Contrato;

V. Processo de consolidacdo de dados e emissdo de relatérios pela Internet para as
contratantes;
VL Manter rede credenciada de oficinas, autopegas, empresas de guincho e

concessionarias equipadas para aceitar transagées do sistema tecnologico da
CONTRATADA;

VIl. Sistema tecnologico integrado para viabilizar o pagamento dos servicos de
manutencéo executados na rede credenciada;

VIIl.  Os servicos serdo realizados unica e exclusivamente na frota da Secretaria Municipal
de Administragdo de Piracanjuba/GO, devidamente cadastrados no Sistema de
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Gerenciamento e identificados através do nimero da placa e/ou o nimero de identificagcéo
do sistema da CONTRATADA.

IX. A CONTRATADA desenvolvera, as suas expensas, sistema informatizado de
gerenciamento do servigo, compativel com o ambiente seguro, via internet, on-line,
interligando os locais de atendimento com o CONTRATANTE;

X. Disponibilizar as informagées relativas as manutencdbes da frota de
veiculos/maquinéarios/equipamentos da Secretaria Municipal de Administragdo de
Piracanjuba/GO, via web e em tempo real, fornecendo elementos para consulta, geragéo e
emissdo de relatorios gerenciais, detalhados individualmente e/ou grupo (s), por periodo
(diarios, semanais, quinzenais, mensais e anuais);

XI. Disponibilizar o software para acesso via internet das informacdes e relatérios da frota
do CONTRATANTE, incluindo a disponibilizagdo de meios para realizagdo de no minimo 03
(trés) orgamentos eletrénicos de precos para cada intervencdo mecanica em algum
veiculo/maquinario;

Xll. O sistema devera disponibilizar funcuonalldade que permita o uploads de imagem das
avarias em todas as etapas do orgamento.

Xlll. O sistema informatizado devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:
a) Possibilitar a CONTRATANTE e a rede credenciada elaborar orcamento
eletrénico, que indique os produtos a serem substituidos e/ou servicos a serem executados;
b) Possuir padréo de nomenclatura para cadastro de pecas e servigos;
c) Possuir funcionalidade que permita a classificagdo dos produtos em

conformidade com as naturezas e sub-naturezas de despesa adotadas pela Contabilidade
Publica, permitindo a classificagdo dos itens conforme disposto na Portaria n® 448/2002 do
Tesouro Nacional ou outro instrumento que vier a substitui-la;

d) Ferramenta organizada de coleta de dados para elaboragéo de relatorios;
e) Identificagdo do veiculo/maquinario, inclusive com sua placa;
f) Registro da quilometragem do veiculo/maquinario no instante do atendimento;
g) Registro de tipos de manutencgdes Preventivas e/ou Corretivas e/ou Sinistro;
h) Registro de troca de pecas e execucéo de servicos, individualizando item por
DARIO DA COSTA i : =i .
BARBOSA item que foi substituido;
JUNIOR:23649100134 _ ,
Asibid da fonmadialtal par i) Inclusio de avisos para execucdo de manutencéao preventiva (pré cadastradas)

DARIODACOSTABARBOSA  por veiculo/maquinario, com limites de tempo e/ou quilometragem percorrida;
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i) Controle de garantia de pegas, podendo restringir ou néo a substituicdo da
peca;

k) Recebimento de orgamentos, especificando o tipo de pegas (original, genuina,
remanufaturadas ou do mercado paralelo) e servicos que serdo executados;

1) Permitir a avaliacdo e aprovacdo dos orcamentos de pegas, acessorios e
Servigos.
m) Identificacdo do responsavel que realizou a entrada do veiculo/maquinario no

estabelecimento credenciado, o responsavel executou a aprovagéo do servigo e daquele que
realizou a retirada do veiculo/maquinario;

n) Identificar valor unitario e total das pegas e servigos realizados no atendimento;

o) Identificacdo completa da empresa credenciada que realiza o fornecimento de
pecas e/ou a prestacao de servico;

p) Identificar local, data e hora em que ocorreu o atendimento;

q) Registro  histérico completo das  manutencdes realizadas no
veiculo/maquinario, identificando pegas e servigos;

r) Registro da evolugdo de despesas da frota.

s) Possibilitar inclusdo, bloqueio temporario e/ou cancelamento do
veiculo/maquinario no sistema;

XIV. A gestdo das manutencdes devera ser realizada por um sistema que permita a
emissdo de comprovante da transacéo para todo e qualquer atendimento, contendo as
informacdes minimas a seguir:

a) Identificacdo da empresa (nome, CPNJ, endereco, municipio, UF);
b) Identificag&o do veiculo/maquinario;
c) Marcacdo do Hodémetro ou outro instrumento medidor, no momento da

realizacdo do servico;

d) Local, data e hora da transacéo;
e) Valor da operacao;
f) Identificagédo do responsavel que executou a transacéo;
XV. O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida mecénica

do veiculo/maquinario, a cada operagéo:

ﬁ
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a) Numero de identificacao da transacéo;

b) Nuamero da placa e numero de identificagdo no sistema;

c) Modelo do veiculo/maquinario;

d) Registro do periodo de garantia de pecas e servicos;

e) Individualizar o custo por tipo de manutencgéao;

f) Data e hora de inicio e fim da manutengéo do veiculo/maquinario;

g) Tipo de servico (aquisigdo de pega/ manutengéo corretiva/ servigco de guincho);
h) Identificacdo do gestor responsavel pela aprovacédo de execugéo dos servicos

e disponibilizacéo de pecgas (nome e matricula);
i) Numero das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;

XVI. Copia eletrénica da nota fiscal correspondente ao servico executado e ou pecas
disponibilizadas.

XVIl. Sistema para a leitura ORC das Notas Fiscais inseridas nos orcamentos, evitando
que sejam inseridas notas fiscais divergentes dos servicos realizados e ou pecas,
equipamentos e lubrificantes adquiridos, desta forma o préprio sistema ja detecta
inconsisténcia de valor entre o orgamento e a Nota Fiscal, sdo necessarias compatibilidade
com os layouts do Municipio de Piracanjuba/GO e Goiania, ambas do Estado de Goias.

XVIIl. A Permiss3o de um usudrio Unico “master/gestor” que tenha acesso, em situacdes
de urgéncia, realizar a aprovacédo de orgamentos com menos de trés cotacoes.

XIX. Todos os dados deverdo estar disponiveis para consulta e emissdo de relatorios,
sendo que, a cada fechamento de periodo e emissdo de nota para pagamento, deverao
constar discriminados e separados em relatério de consumo e composi¢édo de faturamento.

XX. O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que
permitam o controle de despesas e tipos de servigos, do valor das pegas e da mao de obra,
das garantias, do histérico de documentos, orcamentos e de manutencdo por
veiculo/maquinario;

XXI. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodos indicados pela
Administracdo, devendo ser disponibilizados em um visualizador na web e em arquivo
editavel, preferencialmente, do tipo planilha xls, xIsx.

XXIl. O Sistema devera oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via WEB a
cada unidade, podendo um ou mais usuarios ter acesso as informacgdes da frota, de acordo

=Wer] Assinado de forma digital
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com as suas respectivas responsabilidades.

a) Os niveis de acesso deverdo ser divididos em no minimo em consulta e

administracéo;

b) Conforme a necessidade da Contratante o sistema devera permitir a restricéo
de acesso de determinado grupos de usuérios a determinado grupos de veiculos/maquinarios.

[ CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA IMPLANTAGAO

16.1. DA IMPLANTAGAO DO(S) SISTEMA(S):

A contratada obriga-se a:

I Implantar o servigo no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o recebimento da ordem

de servico, conforme cronograma abaixo definido pela Contratante:

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

ATIVIDADES

DIAS

10 15

20 25 30

Cadastramento dos veiculos/ maquinas/ equipamentos
usuarios no Sistema de Gestao da Contratada; L

Treinamento de gestores do sistema

Treinamento usuarios/condutores

Definigdo e Cadastramento da Rede Credenciada minima

Il A implantacdo pela CONTRATADA compreende:

a) Cadastramento e registro dos veiculos/maquinarios da frota do contratante;

b) Cadastramento de todos os usuarios, condutores e Gestores dos Contratos,

com seus respectivos niveis de acesso;

JUNIOR:2364910013 termos da clausula décima segunda;
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e) Treinamento da rede credenciada.
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f) Treinamento e capacitacéo dos usuarios/condutores e gestores;
g) Suporte de Atendimento;

h) Indicagéo do preposto que represente a empresa e auxilie a gestdo do sistema
eletrénico e do contrato.

. A CONTRATADA devera treinar e capacitar os gestores dos contratos indicados
pela CONTRATANTE, para utilizar todos os recursos do sistema;

V. A CONTRATADA devera promover treinamento e capacitacéo para os servidores
indicados pela CONTRATANTE (gestores e condutores envolvidos na utilizac&o do Sistema),
sem 6nus, na sede desta, capacitando-os a operacionalizar o sistema eletrénico, de maneira
a se obter maior eficiéncia e eficacia na utilizagdo do mesmo, abordando os seguintes
aspectos, dentre outros:

a) Introdugéo ao Sistema (conceitos, utilizagéo, viabilidade e arquitetura);

b) Planejamento de uso: requisitos de ambiente para treinamento dos condutores
e usuarios;

c) Operacao/utilizagéo do Sistema - cadastramento, parametrizagéo, emissao de

relatérios, cadastramento, inclusdes, exclusdes, consulta através do sistema pela propria
CONTRATANTE sem intermédio da CONTRATADA, entre outros;

d) Disponibilizacéo e configuracdo dos critérios e limites do sistema;
e) Aplicagdo de politicas de monitoramento e gerenciamento;
f) Utilizag&o de ferramentas de apoio, tais como: emisséo de relatérios, consultas

de bloqueios, consulta de anomalias no momento da ocorréncia, identificacdo de falhas
operacionais e providéncias necessarias para sana-las etc;

g) A CONTRATADA devera oferecer, sem 6nus, capacitagdo permanente de
pessoal para todos os condutores e gestores envolvidos na utilizagé@o do sistema, sempre
que houver mudangas no sistema ou a pedido da contratante.

V. Nos casos de falha do sistema e da ocorréncia de situacdes adversas como falta de
energia elétrica, a CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial, por
meio de servigo de atendimento ao cliente, que consiste na obtencéo, por telefone, por parte
da rede credenciada, do nimero da autorizagdo de servico a ser transcrito para formulario
especifico da CONTRATADA, visando garantir a manutencéo das informacgoes necessarias
ao controle e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais da
CONTRATANTE.

Vi, Prestar suporte técnico por meio de Servigo de Atendimento ao Cliente - SAC por

i i Assinado de forma digital por
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telefone, Internet e atendimento eletrénico, por meio de central de atendimento, com custo a
cargo da CONTRATADA. O atendimento telefénico devera ser disponibilizado 24 horas por
dia, 7 dias por semana.

VIl.  Prestar atendimento personalizado e preferencial.

[ CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:

DARIO DA COSTA
BARBOSA
JUNIOR:23649100134
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I A Contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
estabelecidos pelo art. 5° da Lei n°® 14.133/2021, pela IN/SLTI/MPOG/n® 01/2010, art. 3° da
IN/SLTI/MPOG n° 02/2014 (uso da Etiqueta Nacional de Conservagéo de Energia - ENCE).
Além disso, a mesma devera credenciar, preferencialmente, estabelecimentos que estejam
plenamente adequados as respectivas legislacdes relacionadas a sustentabilidade e
correlatas vigentes, inclusive, referente ao descarte de embalagens de o6leos lubrificantes,
pés consumo, e demais produtos e servigos relacionados ao objeto a ser licitado (artigo
33, inciso IV, da Lei n°12.305/2010 Politica Nacional de Residuos Solidos e Resolugcédo
CONAMA n° 362, de 23/06/2005), no que segue:

a) Os produtos comercializados pela contratada e sua rede credenciada devem
ser constituidos, preferencialmente, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2, conforme o caso;

b) Devem ser observados também os requisitos ambientais para a obtengdo
de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia INMETRO,
como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

c) Os produtos comercializados pela contratada e sua rede credenciada néo
podem conter substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(Vl), cadmio (Cd), bifenil- polibromados(PBBs), eéteres
difenilpoliboromados (PBDEsS).

d) Recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em
recipientes adequados e resistentes a vazamentos € adotando as medidas necessarias para
evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, agua e
outras substancias que inviabilizem susa reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e ll, da
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23 de junho de 2005, e legislagdo correlatada;

e) Providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido,
através de empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos o6rgaos
competentes, ou entraga-lo diretamente a um revendedor de 6lelo lubrificante acabado no
atacado ou no varejo, que tem por obrigagéo de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para
fins de sua destinac3o final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso lll, e § 2°,
da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23 de junho de 2005, e legislagéo correlatada.
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f) Exclusivamente quando se tratar de lubrificante usado ou contaminado nao
reciclavel, dar-lhe a destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada
pelo 6rgdo ambiental competente, conforma art. 18, inciso VII, da Resolugdo CONAMA n°
362, de 23 de junho de 2005, e legislacdo correlatada.

g) Nao permitir ao estabelecimento credenciado, formas inadequadas de destinagcao
final das pilhas e baterias usadas originarias da contratagéo nos termos do artigo 22 da Resolugéo
CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008.

g.1) langamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao
licenciado.

g.2) queima a céu aberto ou incineragdo em instalagbes e equipamentos nao
licenciados.

h) Lancamento em corpos d'agua, praias,manguezais, pantanos, terrenos
baldios, pocos ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais,
esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas
sujeitas a inundacao.

i) Os estabelecimentos credenciados deverdo providenciar o adequado
recolhimento das pilnas e baterias originarias da contratacdo, para fins de repasse ao
respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinacdo ambientalmente
adequada, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 08, de 03 de setembro de 2012,
conforme artigo 33, inciso Il, da Lei n® 13.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos
Solidos, artigos 4° e 6° da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, e
legislacéo correlatada.

i) As pilhas e baterias a serem utilizadas na execucao dos servigcos deverao
possuir composicdo que respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio
admitiros na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, para cada tipo de
produto, conforme laudo fisico-quimico de composigdo elaborado por laboratério acreditado
pelo INMETRO, nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03 de setembro de
2012.

k) Os estabelecimentos credenciados deverao providenciar o recolhimento e o
adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis originarios da contratacdo, recolhendo-
os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos respectivo fabricante ou
importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu
usado por um novo, para fins de sua destinagéo final ambientalmente adequada, nos termos
da Instrugdo Normativa IBAMA n° 01, de 18 de margo de 2010, conforme artigo 33, inciso I,
da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 1° e 9° da
Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, e legislagéo correlatada.

1. E responsabilidade da CONTRATADA orientar e fiscalizar que os estabelecimentos
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credenciados ofertem materiais, equipamentos, insumos € servigos de acordo com 0s
critérios de sustentabilidade exigidos em lei e regulamentos do CONAMA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO
OBJETO

18.1. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
(MANUTENGAO ETC.):

1 A recepcao dos servigos ndo implica na sua aceitacao definitiva, que dependera da
verificacdo da qualidade dos mesmos pelo fiscal responsavel pela unidade de lotagdo do
veiculo/maquinario/equipamento a ser manutenido, designado para tal, pela Contratante.

. A recepcao do veiculo sera feita por servidor efetivo da Contratante, que verificara
seu correto funcionamento, comunicando em seguida ao fiscal responsavel pelo
veiculo/maquinario/equipamento, qualquer inconsisténcia observada.

. Ocorrendo o previsto no inciso anterior, ainda que a Contratada ja tenha emitido nota
fiscal, esta so6 sera liquidada apés resolugdo plena do defeito constatado, sendo que pecas,
suprimentos e acessorios ndo aceitos, devem ser substituidos imediatamente apos
solicitacéo do fiscal responsével que pode ser feita via telefone, correio eletrénico, e-mail ou
oficio.

V. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis a partir da solicitagao
do fiscal responsavel, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacéao de penalidades.

‘ CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

I E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta do objeto da contratacao, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

1l As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacées - em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassados
em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n.
13.709/2018, sendo vedado o repasse das informacgbes a outras empresas ou pessoas, salvo
aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual,

DARIO DA COSTA
HARBOMA L. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos

JUNIOR:236491001
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugéo contratual, por inobservancia a LGPD;
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IV. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), o CONTRATANTE, para a execucao do servigo objeto deste contrato, tem
acesso a dados pessoais, tais como: nimero do CPF e do RG, endereco eletrénico, e copia
do documento de identificagao;

V. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegéo de
Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo, com intuito de protecdo de dados pessoais repassados pelo
CONTRATANTE e/ou fornecidos por terceiros;

VL. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de

tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICAGAO:

I Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento contratual no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

l CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES: ;

I Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugéo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a
execucdo do contrato,
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f) Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
a) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

il Caso a CONTRATADA néo cumpra quaisquer das obrigacées assumidas, ou fraugde,
por qualquer meio, a presente contratagdo, poderdo ser aplicadas, segundo a gravidade da
falta cometida, uma ou mais das seguintes penalidades, a juizo da Administragdo da
Prefeitura:

a) Adverténcia;
b) Multa:

a.1) Moratéria de 1,5 % (um virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

a.2) Compensatoéria de até 30 % (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecugéo total do objeto.

c) Impedimento de licitar e contratar;
d) Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar;
1L A aplicacdo das sangdes previstas neste termo néo exclui, em hipotese alguma, a

obrigagéo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n°
14.133, de 2021).

Iv. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

V. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

VL. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, alem da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156,88° da Lei n® 14.133, de 2021).

VIl. Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e no edital.

[ CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCINDIBILIDADE:

DARIO DA COSTA
BARBOSA
JUNIOR:23649100
134

Assinado de forma digital

por DARIO DA CO5TA
BARBOSA

JUNIOR.23649100134
Dados: 2024.08.13 15:42:36
-p3'o0'

L. A rescisdo do presente contrato poderad ocorrer, sem prejuizo da aplicagéo das
penalidades cabiveis, quando a CONTRATADA:

a) Transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes decorrentes deste instrumento
sem prévia anuéncia do CONTRATANTE;
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b) Deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigacdes deste contrato, sem
prejuizo da aplicagédo das penalidades previstas neste instrumento;

c) Desatender as determinacdes do servidor do CONTRATANTE, no exercicio
de suas atribuicbes de acompanhamento e fiscalizagao da execucgédo do contrato;

d) Cometer, reiteradamente, faltas na execugéo do contrato;

e) Ocorrer alteragdo social ou modificagéo da finalidade ou da estrutura da
empresa que restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

f) Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracéo subjetiva.

g) Decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucéo da sociedade ou
falecimento do contratado;

1l A rescisdo do contrato podera ocorrer por mituo consentimento entre as partes,
devendo ser precedida de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzida a termo no respectivo processo, desde que haja interesse da Administracéo.

L. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitacao
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da
Lei n. ° 14.133, de 2021).

Iv. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico financeiro, hipétese em que, apos a instrugdo de processo administrativo
devidamente fundamentado, sera concedida, em sendo o caso, indenizagé@o por meio de
termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

V. O contrato podera ser extinto ou rescindido, ainda, pelos motivos previstos nos artigos
106, inciso Ill, 137, 138 e 139 da Lei n°® 14.133, de 01/04/2021 e alteracdes.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES:

L. Quaisquer eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos Arts. 124
DARIQ DA a 135 da Lei n°. 14.133 de 01/04/2021, e alteracdes;
COSTA BARBOSA
JUNIOR:2364910 y : = ; ; -
0134 L. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
Assinado de forma aditivo, submetido & prévia aprovacédo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos
dgtlpor DARODA g jstificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, hipotese em que a formalizagéo

el do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de

15:42:49 -03'00°
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M

2021).

L. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, em observancia ao art. 125 da Lei 14.133/21.

Iv. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

[CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO |

DARIO DA COSTA
BARBOSA
JUNIOR:2364910
0134

Assinado de forma
digital por DARIO DA
COSTA BARBOSA
JUNIOR:23649100134
Dados: 2024.08.13
15:43:53 -03°00"

I O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

I Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

1. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

V. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢éo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

V. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

VI. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s melhores resultados
para a Administragéo.

VII. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas & execucgdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario
para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,

§1°);

VIll. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagcbes para a corregéo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

IX. O gestor do contrato verificara a manutengao das condigbes de habilitagéo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
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pertinentes, caso necessario.

X. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

XI. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento €
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracoes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagéo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracéao.

Xll. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

Xlll. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragéo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14133/2021.

| CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

l. Nos casos omissos, serdo decididos pelo contratante, aplicadas as regras da Lei n°
14.133/2021, suas alteracdes e demais normas federais aplicaveis, os principios do Direito
Administrativo e Constitucional, os principios da teoria geral dos contratos e,

subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cadigo de
Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

. Em caso algum a CONTRATANTE pagara indenizagao a CONTRATADA por
encargos resultantes da Legislagéo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de contrato
entre as mesmas e seus empregados, prepostos ou terceiros.

[ CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

saopa O Foro do presente Contrato € o da Comarca de Piracanjuba/GO, com renlncia expressa de
CosTA qualquer outro por mais privilegiado que seja.
JUNIOR:23649

‘m‘j"dr E, por estar assim justos e acordados com tudo o que aqui foi expresso, firmam o presente
Assinado de forma

doulveroAno0r jnstrumento, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os efeitos legais
j‘UNIUR:ZM‘)ﬂQH‘XJ\J neCeSSariGS.

Dados: 2024.08.13
15:44:18 -03'00"
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Piracanjuba/GO, aos 19 dias do més de agosto de 2024

Assinado de forma digital por

CLAUDINEY ANTONIO  cLAUDINEY ANTONIO
MACHADO:56576765134 MACHADOS6576765134

Dados: 2024.08.19 08:22:20 -03'00'
CLAUDINEY ANTONIO MACHADO
Prefeito de Piracanjuba
Contratante

DAR |'0 DA COSTA Assinado de forma digital por

DARIO DA COSTA BARBOSA
BARBOSA JUNIOR:23649100134

JUNIOR:23649100134 Dados: 2024.08.13 15:44:32 0300
VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTOS LTDA

Contratada
Testemunhas:

01) Assinado de forma digital  02) TAYNARA Assinado de f digital
JACQUELINE SILVA ,;; JACQUELINE SILVA ) CARDOSO pzsr?;v?m::g::oé%:g
CAMPOS:0319755 CAMPOS:03197552156 BARBOSA:05484271193
2156 Dados: 2024.08.19 BARBOSA:05484 Dpados: 2024.08.19

08:29:21 -03'00' 271193 08:35:42 -03'00'
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